Vseobecné obchodné podmienky pre predplatné
1. Uvodné ustanovenia
1.1. Tieto vSeobecné obchodné podmienky pre dodavku periodik vydavatelstva News and Media

Holding a.s. formou predplatného predplatitelovi (dalej len ,,vSeobecné podmienky“) upravuju
pravne

vztahy medzi predplatitelom a platcom na jednej strane a vydavatelstvom News and Media Holding
a.s. (ICO 47256281, so sidlom Einsteinova 25, 851 01 Bratislava) na druhej strane.

1.2. Predplatitefom sa pre uUcely tychto vseobecnych obchodnych podmienok rozumie fyzicka alebo
pravnicka osoba, ktorej si na zaklade objednavky dodavané periodika vydavatelstva a/alebo digitélne
sluzby formou predplatného.

1.3. Platcom sa rozumie fyzicka alebo pravnickd osoba, ktord plati cenu za predplatné v prospech
urcitého predplatitela, resp. predplatitelov.

1.4.Zmluvou o predplatnom sa vydavatel zavazuje dodavat predplatitelovi objednané vytlacky
periodik

vydavatelstva (dalej len ,predplatné®) a/alebo objednané digitalne sluzby. Predplatitel sa zavazuje
zaplatit za tuto dodavku cenu podla tychto vSeobecnych podmienok.

1.5. Zmluva o predplatnom je uzatvorena okamihom prijatia navrhu predplatitela, resp. platcu,
vydavatelom alebo prvym dorucenim periodik vydavatelstva predplatitelovi zo strany vydavatela na
zdklade objednavky predplatitela, resp. platcu, podla toho, ¢o nastane skér. Ndvrhom na uzatvorenie

zmluvy o predplatnom je objednavka predplatitela, resp. platcu a za prijatie tohto navrhu sa pre
Ucely

tychto vSeobecnych podmienok povaZzuje dorucenie zalohovej faktury, alebo iného platobného
dokladu na predplatné zo strany vydavatela predplatitelovi, resp. platcovi. V pripade elektronickej
objednavky s okamzitou platbou online sa za prijatie navrhu povaZzuje zadanie online platby. Ak nie je
objedndvka predplatitela, resp. platcu Upln3, urcitd alebo zrozumitelnd, vydavatel je podla svojho
uvazenia opravneny ju akceptovat alebo odmietnut.

1.6. Objednavku je mozné uskutocnit: vyplnenim objednavkového formulara na internete, doruéenim
riadne vyplneného objednavkového formuldra uverejneného v periodikach vydavatela, alebo
objednavkou bez vyuzitia formuldra, doru¢enou osobne, postou alebo elektronickou postou.

1.7. Pravne vztahy, ktoré vzniknl na zéklade zmluvy o predplatnom, sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zdkonnika a ostatnych platnych pravnych predpisov, ktoré su svojim

obsahom a ucelom najblizsie obsahu a ucelu tejto zmluvy.



1.8. Zmluva o predplatnom sa uzatvara na dobu neurcitu.

1.9. Vydavatel nie je povinny ndvrh na uzatvorenie zmluvy o predplatnom podla bodu 1.4. prijat a nie
je povinny o tejto skutoénosti predplatitela, resp. platcu vyrozumiet.

1.10. Pred uzatvorenim zmluvy o predplatnom je predplatitel, resp. platca povinny dokladne sa
zoznamit s tymito vSeobecnymi podmienkami a s cennikom predplatného. Predplatitel je povinny
dokladne oboznamit platcu s tymito vSseobecnymi podmienkami pred uzatvorenim zmluvy o
predplatnom.

2. Zasielanie periodik vydavatelstva, poskytovanie digitdlnych sluzieb

2.1. Dodavanie periodik vydavatelstva predplatitelovi sa zacne od terminu ich najblizSieho vydania,
ktory nasleduje po termine thrady ceny predplatného predplatitefom, resp. platcom. Dodavanie
objednanych digitdlnych sluzieb sa zacne od momentu pridelenia aktivacného kédu predplatitelovi, v
pripade okamzitej online platby od momentu Uhrady predplatného.

2.2. Periodikum sa povaZuje za dodané predplatitelovi vloZzenim do jeho postovej schranky alebo
odovzdanim na recepcii alebo vratnici sidla predplatitela. Digitalne sluzby sa povaZzuju za dodané
odoslanim emailu s pristupovymi Udajmi na adresu uvedenu v objednavke alebo aktivaciou
pristupovych prav v registracii predplatitela na www.newsandmedia.sk, podla toho, ¢o nastane skér.
2.3. Predplatitel je povinny zabezpecit volny pristup k svojej postovej schranke (t.j. postova schranka
nesmie byt v uzamknutych priestoroch, v priestoroch s akoukolvek prekazkou pristupu a pod.).
Schranka musi byt riadne a viditelne oznaéena menom a priezviskom/nazvom predplatitela a musi
umoziovat volné vlozenie vytlacku tak, aby nedoslo k jeho mechanickému poskodeniu alebo
poskodeniu vplyvom pocasia a aby bol chraneny pred odcudzenim tretou osobou.

2.4. Nebezpecenstvo poskodenia dodaného periodika prechadza z vydavatela na predplatitela
okamihom ich dodania podla bodu 2.2.

2.5. Nevyhnutnou technickou podmienkou na poskytovanie digitalnych sluzZieb (digitdlneho
predplatného) je registracia na www.newsandmedia.sk a pristup predplatitela k funkénej emailovej
adrese. Vydavatel nezodpovedd za nemoznost pristupu k predplatenej digitalnej sluzbe spdsobenu
technickymi vlastnostami zariadenia predplatitela. Predplatitel akceptuje, Ze objednané digitalne
sluzby mézu byt nedostupné na dobu nevyhnutnd na odstranenie technickych problémov v
systémoch vydavatela.

3. Cena a platobné podmienky

3.1. Predplatitel, resp. platca obdrzi po doruceni pisomnej / elektronickej objednavky vydavatelovi



zélohovu fakturu, alebo iny platobny doklad, ktory je povinny uhradit v lehote jej splatnosti. V
pripade

elektronickej objednavky s okamZitou platbou online sa zalohova faktura nedorucuje.

3.2.Predplatitel, resp. platca je povinny uhradit vydavatelovi za dodavku periodika cenu za
predplatné

uvedenu v zédlohovej fakture alebo v elektronickej objednavke v sulade s aktualne platnym cennikom
vydavatela uverejnenym na www.newsandmedia.sk.

3.3.V pripade objednavky s automatickym obnovovanim predplatného a pravidelnymi
automatickymi

platbami cez systém ComfortPay a PayPal predplatitel suhlasi s automatickym uhradzanim ceny
objednaného predplatného z jeho platobnej karty bez potreby osobitnej autorizacie kazdej
opakovanej platby drzitelom platobnej karty.

V pripade objednavky s automatickym obnovovanim predplatného a pravidelnymi automatickymi
platbami prostrednictvom SMS predplatitel suhlasi s automatickym uhradzanim ceny objednaného
predplatného prostrednictvom spdsobu fakturacie mobilného operatora, bez potreby osobitnej
autorizacie kazdej opakovanej platby drzitefom platobnej karty.

Trvanie pravidelnych automatickych platieb je dohodnuté na dobu neurcitu az do zruenia najbliziej
planovanej platby. Zrusit planovanu platbu a tym aj zrusit predplatné od zaciatku nasledujiceho

obdobia mdze predplatitel kedykolvek pred jej zrealizovanim, a to v zakaznickom rozhrani
dostupnom

po prihlaseni sa na www.newsandmedia.sk, pripadne postupom uvedenym na
www.newsandmedia.sk. Frekvencia automatickych platieb z platobnej karty predplatitela je dana
zvolenym predplatnym obdobim a vyska platby cenou zvoleného predplatného platnou v ¢ase
realizacie platby.

3.4. Vydavatel je povinny pisomne (t.j. listom, faxom, alebo emailom) informovat predplatitela, resp.

platcu o zmene cennikovych cien, ktoré maju vplyv na vypocet ceny predplatného, najmenej 6
tyzdriov

pred predizenim predplatného, t.j. uzatvorenim novej zmluvy o predplatnom podla bodu 1.5.
vSeobecnych podmienok. V pripade objednavky s automatickym obnovovanim predplatného a
pravidelnymi automatickymi platbami cez systém ComfortPay, PayPal alebo prostrednictvom SMS sa
vydavatel zavizuje oznamit predplatitelovi zmenu ceny objednaného produktu minimalne 7 dni pred
najblizSou planovanou platbou, a to emailovou spravou na adresu uvedenu v objednavke

predplatného.



3.5. Za den zaplatenia ceny predplatného sa pre ucely tychto vSseobecnych podmienok povazuje den
pripisania zaplatenej ceny v prospech Uctu vydavatela.

3.6. Vydavatel neuchovava Cislo platobnej karty pouzitej na Uhradu predplatného. Online Uhrady za
predplatné a digitalne sluzby sa realizuju vyluéne prostrednictvom bezpeénych platobnych rozhrani
tretich stran - bankovych platobnych systémov a systémov Specializovanych poskytovatelov online
platobnych sluzieb.

4. Ustanovenia o reklamacidch

4.1. Ak vydavatel nedoruci predplatitelovi vytlacok periodika riadne a vcas (t.j. nedoruci predplateny
pocet vytlackov, nedoruci ich v den vydania alebo najneskér treti den nasledujuci po dni vydania,

doruci neuplné alebo nekvalitne vytlacené vytlacky a pod.), ma predplatitel, resp. platca pravo
uplatnit

pisomnu reklamaciu u vydavatela.

4.2. Predplatitel, resp. platca je povinny reklamaciu uplatnit u vydavatela bezodkladne, najneskor
vsak

do 7 kalendarnych dni odo dia vydania vytlacku periodika, ktorého sa reklamacia tyka. Na neskér
uplatnent reklamaciu sa nebude prihliadat.

4.3.V pripade opravnenej reklamdcie vydavatel dodatocne dorudi predplatitelovi v najblizSom
moznom termine vsetky reklamované vytlacky periodika. Ak nebude takéto dorucenie mozné, vrati
vydavatel predplatitelovi, resp. platcovi pomernu ¢ast zaplatenej ceny za predplatné, alebo mu
posunie obdobie predplatného o obdobie zodpovedajuce pomernej casti ceny za predplatné.

4.4, Reklamiciu je mozné u vydavatela uplatnit vyluéne pisomne, telefonicky, e-mailom, faxom,
ktorych Udaje su zverejnené na webstranke a v tirazi periodika.

4.5. Vydavatel nezodpoveda predplatitelovi, resp. platcovi za pripadné nedorucenie, poskodenie
alebo

odcudzenie dorucovanych vytlackov periodika, pokial ho nezavinil, najma v pripade, ked nebudu
splnené podmienky uvedené v bode 2.3.
5. Zrusenie predplatného

5.1. Predplatné moZe pisomne vypovedat ktorakolvek ziéastnena strana z akéhokolvek dévodu
alebo

bez udania dévodu. Predplatitel resp. platca méze vypovedat predplatné ku koncu prislusného

fakturacného obdobia dorucenim pisomnej vypovede vydavatelovi na adresu jeho sidla, poStou,
emailom alebo faxom najneskor 15 pracovnych dni pred uplynutim faktura¢ného obdobia.
Predplatné



zanika poslednym driom prislusného fakturacného obdobia.

5.2. Predplatné zanika aj tak, Ze predplatné na dalSie fakturacné obdobie nebolo predplatitelom,
resp.

platcom zaplatené do datumu prislusného vydania periodika, alebo do zaciatku nasledujiceho
predplatného obdobia digitalnych sluZieb.
6. Ustanovenia o ochrane osobnych tdajov

6.1. Uzatvorenim zmluvného vztahu s vydavatelstvom News and Media Holding berie predplatitel
(alebo jeho zastupca) na vedomie, Ze News and Media Holding bude spractvat osobné udaje na ucely
nevyhnutné pre plnenie zmluvného vztahu a dodanie predplatného a/alebo objednanych sluzieb.
Viac informdcii o spractivani osobnych Udajov ndjdete na www.newsandmedia.sk/gdpr . 7. Zavere¢né
ustanovenia

7.1. Tieto vSeobecné podmienky su ucinné pre vsetky zmluvy o predplatnom uzatvorené za ucinnosti
tychto vseobecnych podmienok. Tieto vseobecné podmienky nadobudaju Géinnost dria 29.5.2018.
7.2. Ukony a ozndmenia predplatitela, resp. platcu voci vydavatelovi a naopak méozu byt uskutoénené
vyluéne pisomne a dorucované postou, osobne, faxom alebo e-mailom.

7.3. Objednavka, suhlas, Ziadost, vypoved, oznamenie alebo akykolvek iny pravny dkon predplatitela,
platcu alebo vydavatela sa povaZuje za doruceny druhej strane, ak bol uskuto¢neny na adresu pre
dorucovanie druhej strany uvedenu v tychto vSeobecnych podmienkach, objednavke, alebo zdlohovej
fakture, resp. na adresu, ktoru prislu$na strana naposledy pisomne oznamila druhej strane. Ukon sa
povazuje za doruceny driom, v ktorom druha strana Ukon prevzala alebo odmietla prevziat alebo sa
uloZena zésielka zaslana na adresu podla predchadzajlcej vety vratila spat odosielatelovi ako
nedorucend bez ohladu na dovod jej nedorucenia.

7.4. Vydavatel je opravneny na zaklade zmien prislusnych pravnych predpisov alebo svojej obchodnej
politiky alebo na zaklade rozhodnutia vydavatela zmenit alebo Uplne nahradit tieto vSeobecné
podmienky. TUto zmenu je vydavatel povinny zverejnit na svojej internetovej stranke spolu s uréenim
jej ucinnosti, pricom zverejnenie vydavatel zabezpedi najneskér v def ucinnosti zmeny.

7.5. Ak predplatitel, resp. platca, nesuhlasi so zmenou vseobecnych podmienok podla bodu 7.4, je
povinny svoj neslhlas pisomne oznamit vydavatelovi najneskér do 15 kalendarnych dni odo dra
platnosti zmenenych alebo nahradenych vseobecnych podmienok. Zmluva o predplatnom zanika ku
koncu prislusného fakturaéného obdobia, v ktorom bol pisomny nesuhlas doru¢eny vydavatelovi. Ak
predplatitel, resp. platca vo vyssie uvedenej lehote neoznami vydavatelovi svoj nesuhlas so zmenou
véeobecnych podmienok, plati, Ze so zmenou suhlasi a vzajomné vztahy vydavatela a predplatitela,

resp. platcu sa odo dna ucinnosti zmeny riadia zmenenymi vSeobecnymi podmienkami.


http://www.newsandmedia.sk/gdpr

